

1、支持通过身份证、体检条码、医保卡、电子医保来查询待打印报告；
2、智能管理集中打印，体检报告封面一起进行打印，支持宣传页自动插页；
3、支持通过体检号、姓名、手机号等关键字查询、修改、补打相关作业，时间段统计打印呈概况、细则智慧文印管理；
4、支持在报告上按科室自定义添加水印、页码、日期、引导语信息；
5、支持默认打印最近未领取体检报告，支持选择历史报告后补打；
6、支持自动装订，自动装订体检报告（边订、角订）、自动双面、自动成套；
7、支持可设置单个体检号免费打印份数，超出次数可收费后补打报告；
8、支持打印状态实时监控自动报错，采用彩色喷墨打印或彩色激光打印；
9、支持用户角色权限配置；支持终端患者姓名隐藏规则配置；支持定时开关机功能。
10、支持与体检系统对接，具体要求如下：
（1）实现报告自助机打印可通过体检号、身份证号请求数据，判断体检者PDF报告是否生成，已生成的直接返回报告信息，未生成报告先进行生成再返回报告信息，在进行打印。
（2）检验检查报告原单数据同步打印。
（3）体检报告封面及内容的版面的同步。
11、服务商所投的设备须与体检中心体检系统对接，实现体检报告数据交互接口功能，包括后期体检软件更换或者升级等，由此产生的系统改造和接口费用由服务商承担（含第三系统接口改造费用）。服务商须提供承诺函，否则作为无效标处理。
12、免费提供设备使用所需耗材（不包含纸张）、维修材料、易损件等材料、零配件与维修保养服务；
13、所提供的所有耗材、易耗品与维修材料必须是原厂正品；
14、环境保障：无异味、无粉尘、无有害气体生产；
15、提供工作效率保障：单机A4横向连续打印速度120面/分钟以上、双面：60张/分钟以上；
16、计费方式：
   (1)按页计费，以A4面页为计费标准，大于A4页面折合成A4页面计算。
  （2）价格标准：不高于0.2元/A4页面。
（3）结算周期：每季度进行抄表结算
17、能够满足按科室需求进行新增及设置；能够最大支持300个用户；支持分组、分级。
18、能够支持分级权限设置，根据各部门及各工作人员的分工不同进行使用权限管理；配额管理。
19、能够监控和采集（耗材、纸张、用量等）故障及错误操作，自动记录设备工作过程、状态和结果。
20、能够存储与调用常用作业、格式。
21、能够进行IP地址限制；密码认证；可扩展至刷卡认证。
22、售后服务：
（1）服务期间，提供免费维保服务；
（2）提供每月不少于10次的日常保养维护；
（3）提供7*24小时售后服务，包括电话、微信、QQ、现场维护等；
[bookmark: _GoBack]（4）当采购人发起系统故障信息后，服务商须立即提供电话服务支持，通过向客户询问系统故障的起因、现象、结果等有关信息，认真做好记录，建立维护事件记录；并根据这些信息做出判断，提出解决方法，耐心指导客户逐步完成故障处理；
（5）对于软件系统及参保设备出现的故障，当采购人的系统管理员、电话支持服务不能及时解决时，服务商须立即安排工程师到客户现场，会同采购人及相关部门研究解决的方法，进行故障的处理；服务期内，服务商售后服务所发生的一切费用，包括工时费、交通费、住宿费、通讯费均由服务商承担；
（6）售后服务应在半小时内响应，2个小时内到达现场处理，8小时内完全修复。
