
附件一：

	序号
	评分因素及权重
	分值
	评分标准
	备注

	1
	报价30%
	30分
	满足要求且响应价格最低的响应报价为磋商基准价，其价格分为满分。其他供应商的价格分统一按照下列公式计算：磋商报价得分=(磋商基准价／最后磋商报价)*30%*100。
	

	2
	配送服务方案48%
	48分
	1、、根据采购人需求提供了配送服务方案（包含但不限于①人员配置②车辆配置③时间安排④配送线路安排）以上4项内容得8分，不满足不得分；提供的服务方案包含了以上4项内容的基础上：以上每有一项内容能贴合项目需求，对项目服务工作具有指导、操作要求，满足采购人配送要求的加2分，此项最多加8分。本项最多得16分。
2、根据采购人需求提供了突发事件应急措施方案（包含但不限于①不可抗力情况的应对②紧急情况突发后的响应时间③机具故障等应急措施等内容④投诉处理）以上4项内容得8分，不满足不得分；提供的服务方案包含了以上4项内容的基础上：以上每有一项内容能贴合项目需求，对项目服务工作具有指导、操作要求，满足采购人服务要求的加2分，此项最多加8分。本项最多得16分。
4、根据采购人需求项提供了售后服务方案（包含不限于①售后服务人员结构，流程以及权限范围可追溯②售后服务电话③售后服务相应时间④验收、召回、销毁制度）以上4项内容得8分，不满足不得分；提供的服务方案包含了以上2项内容的基础上：以上每有一项内容能贴合项目需求，对项目服务工作具有指导、操作要求，满足采购人服务要求的加2分，此项最多加8分。本项最多得16分。
	

	3
	产品质量20%
	20分
	1、根据供应商提供产品品牌市场认可度评分，优秀得15分，良好得10分，一般得5分，其它不得分。本项最多得15分。

2、供应商承诺产品生产日期不超过2个月的得5分。本项最多得5分。
	

	3
	文件规范性
	2分
	响应文件制作规范， 没有细微偏差情形的得2分； 有一项细微偏差扣 1 分， 直至该项分值扣完为止。
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