外文医学期刊数据库参数要求
一、设备使用需求
为避免科研课题重复研究，全面提高医院科研项目的质量和效率。通过统计分析出特定主题的高产出期刊、作者、国际等情报讯息，帮助医院临床医生和科研人员快速掌握相关领域最新科研动态，有效梳理临床研究脉络，寻找科研创新点。 
二、产品要求：
1、收录学科范围须涵盖药学、基础医学、临床医学、预防医学、生物医学、药物化学、卫生学、特种医学等。
2、互联网数据每日更新，局域网数据每月更新，即时同步国际标准医学文献库PubMed。

3、提供符合国际标准的：（1）主题词检索（2）文本词检索（3）复合检索（4）期刊导航检索（5）检索历史（6）加载PubMed检索（7）单篇引文匹配器（8）二次检索等多种检索方式。
4、提供多种文献评价过滤工具，能够帮助用户在短时间内准确获取到最相关的研究信息。

（1）语种及年代过滤：方便用户在最短时间内快速检索出特定语种、年度的文献；
（2）循证医学过滤：过滤出循证医学方面专业文献；

（3）文献类型、格式过滤：便于用户快速检索到Meta分析、随机对照试验、系统评价等多种类型的文献。

（4）基因过滤：方便用户快速过滤出精准医学方面的文献。
5、整合并实时跟踪PubMed和重要OA资源的基础文摘数据，并对检索结果进行可视化统计分析，从中挖掘出高产作者、期刊、主题词，便于用户更直观地了解发表文献最多的国家或城市，发现更细化或更新的研究热点。

6、“聚类关联”功能：揭示出疾病、诊断、药物、治疗、中药、手术六个领域之间的内在关联，展示研究关注度最高的主题，简洁、直观的显示各主题之间的联系，帮助用户发现更新、更好的科研课题。
7、设置文献排序功能，用户可按相关度、影响因子、出版日期等不同需求进行文献的排序，以进一步缩小限定检索结果，快速找到相关度高、含金量大、时效性强的文献。
8、提供机器翻译、鼠标即指翻译、PDF全文翻译，方便用户直观获取文献题名、摘要，查阅专业术语，消除了读者阅读外文专业词汇的障碍。
三、服务要求

1、在服务期内为我院提供外文医学信息资源检索平台（镜像版）的数据更新与追加服务。

2、在服务期内为我院提供外文医学信息资源检索平台 （网络版）外文生物医学期刊全文数据检索获取服务。
3、用户培训：免费对我院管理人员进行软硬件的使用培训，并与医院一起对读者进行数据库系统的使用培训，保证系统得到充分高效的使用，发挥最大的价值；

4、技术援助：安排专人对项目专项服务，对于一些小的技术问题，开通服务热线电话，接受客户咨询。

5、数据维护服务：除定期进行维护外，对于出现重大问题，如果无法通过技术援助方式解决的话，将保证指派专门的技术工程师24小时内到达现场解决问题，保证系统稳定运行；48小时内不能解决的，开通临时帐号或提供备用服务器。

6、网络服务：
a.
电话服务：提供即时电话服务，在1小时内响应。
b.
远程服务：网络远程服务1小时内响应。

c.
上门服务：对以上方式不能解决的问题，提供24小时内上门服务。

6、客服电话回访：定期或不定期进行回访，客户满意度调查，搜集客户意见。

